Sprawozdanie Z dzialalnosci
Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w 2021 r.






1. WSTEP

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej jako samorzadowa jednostka
organizacyjna, ma za zadanie realizacje polityki spolecznej panstwa w zakresie
zadanh pomocy spolecznej.

Celem pomocy spotecznej jest wspieranie os6b i rodzin w ich wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienie im Zzycia
w warunkach odpowiadajgcych godnoéci cztowieka oraz podejmowanie
wszechstronnych dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0s6b
i rodzin a takze ich integracji ze srodowiskiem.

Terenem dziatania Osrodka jest miasto Jozefow, liczace w 2020 r. —
20 741 mieszkancéw (Zrédlo: statystyczne vademecum samorzqdowca).
Pomoca MOPS w 2021 r. objetych zostato:
e w ramach ustawy o pomocy spolecznej — 206 rodzin, liczacych 386 osob (1. 1,86 %
ogdtu mieszkancow miasta),
e w ramach ustawy o dodatkach mieszkaniowych — 69 rodzin.

Budzet Oérodka w 2021 r. wynosit 3342 330,00 zt i zostal zrealizowany
w 92,03 %.

IL. STRYKTURA WYDATKOW



Struktura wydatkéw przedstawiata si¢ nastgpujaco (w zaokragleniu do
pelnych zt)

- %
PONIESIONE
WYDATKI  V YKONANI
Domy pomocy spotecznej 589249,00 100,00
Przeciwdzialanie przemocy 3852,85 99.45
Dodatki mieszkaniowe 189 004,00 99,80
Doptata do czynszu 2 183,00 10,45
Zasilki state-zadania wlasne 363 564,00 ' 98,40
Gmina 0 0
Wojewoda (dotacja) 386 000,00 98,40
Zasitki okresowe, w tym: 14 750,00 100,00
- dotacja 11 750,00 100,00
- $rodki wlasne 3 000,00 100,00
Zasﬁk} celowe i pomoc w naturze 125 200,00 100,00
zadania wlasne
Schronienie 126 899,00 100,00
Sprawienie pogrzebu 7 284,00 100,00
Ubezpieczenie zdrowotne w tym: 31 694,00 88.75
- zadania wlasne 193,73 77,49
- wojewoda (dotacja) 31 500,00 100,00
Ustugi opiekuncze 109 750,00 99,39
Przeciwdziatanie alkoholizmowi 217 872,00 66,98
Przeciwdzialanie narkomanii 54 333,00 35,69
Dofinansowanie wolontariatu 0 0
Utrzymanie osrodka 663 332,00 97.43
Opiekun prawny 6 360,00 100,00
Wspieranie rodziny i piecza zastgpcza 260 399,00 99.71
W tym:
- asystent rodziny 85 391,00 99,91
- rodziny zastgpcze 62 450,00 99,18
- placowki opiekuniczo-wychowawcze 112 559,00 99,79
Program Positek w szkole i w domu: 59 810,00 100,00
dozywiania:
- dotacja (wojewoda) 35 810,00 100,00
- $rodki wtasne 24 000,00 100,00

Budzet Osrodka tworzy dotacja Gminy, na realizacj¢ zadan wilasnych oraz
dotacja Wojewody, na dofinansowanie realizacji zadan wlasnych gminy.



III. DOTACJE

Dotacja wojewody w 2021 roku na realizacje zadan wiasnych wynosita ogotem
602 051,00 zi, w tym:

» wyplata zasitkow statych 364 065,00 z
e sktadki na ubezpieczenie zdrowotne 31 500,00 zt
e zasitki okresowe 11 750,00 zt
o program rzadowy ,,positek w szkole i w domu” 35 810,00 zt
e utrzymanie osrodka 148 404,00 zi
e opiekun prawny 6 360,00 zi
e asystent rodziny 2 000,00 z

e doptaty do czynszu 2 162,00 zt



IV. REALIZACJA ZADAN W 2021 r.
Osrodek wykonuje zadania w szczegdlnosci z zakresu:

1. Pomocy spotecznej, wynikajace z ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
(Dz. U. 22021 poz. 2286 z pézn. zm.),

2. Przyznawania dodatkéw mieszkaniowych, wynikajgce z ustawy
o dodatkach mieszkaniowych z dnia 21 czerwca 2001 r. (Dz. U z 2021
r. poz.2021),

3. Przeciwdzialania przemocy w rodzinie, wynikajace z ustawy z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1249),

4. Wspierania rodziny, wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2018 .
poz. 2245)



POMOC SPOLECZNA

Zadania wlasne gminy

W zakresie zadan wiasnych, realizujemy zadania obligatoryjne oraz
fakultatywne.

Zadania obligatoryjne:

e doplata do kosztéw utrzymania w Domach Pomocy Spofeczne; - koszty pobytu
17 0séb na kwote 589 249,00 zl,

e pomoc rzeczowa W postaci gorgcego positku. Z pomocy korzystato
58 0s6b — 4 673 obiady na kwote 30 283,00 z,

e pomoc w formie zasitku na zakup zywnosci 29 527 zt - 42 rodziny tj.
116 swiadczen,

e sprawienie pogrzebu — pochowano 2 osoby, wydatek 7 284,00 zl (w tym
dla 1 osoba bezdomna),

e uslugi opiekuncze (gospodarcze) — ustugami objetych bylo 15 osob; koszt
$wiadczen wyniost 109 750,00 zi,

o zasitki okresowe — pomoc otrzymato 13 rodzin (15 oséb), koszt
$wiadczenia wyniost 14 750,00 zi,

@ zasilki stale — pomoc otrzymato 66 os6b, na faczng kwote 363 564,00 zi,

o ubezpieczenie zdrowotne, ktéremu podlegaja osoby pobierajace zasitki
stale i nie posiadajace prawa do ubezpieczenia z innego tytutu — 62 osoby, koszt
realizacji tego zadania wyniost 31 694,00 zt,

e zasilki celowe - przyznawane na zakup opatu, remonty mieszkan, pokrycie
wydatkow mieszkaniowych (czynsz, energia, gaz itp.), zakup niezbednego
sprzetu meblowego i gospodarstwa domowego, zakup wyprawki szkolnej,
zywnosci, lekéw, odziezy. Pomoc otrzymaty 129 rodzin na kwotg
123 200,00 zt,

e zapewnienie schronienia dla 8 osob, koszt — 126 899,00 zt

Kryteria dochodowe uprawniajace do $wiadczen z pomocy spotecznej podlegaja
weryfikacji co 3 lata — art. 9 ustawy o pomocy spotecznej. Od 1 pazdziernika
2018 r., zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 11 lipca 2018 r.
w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej — (Dz. U. z 2018 r. poz. 1358) kryterium
dochodowe dla:



e osoby samotnie gospodarujacej wynosi 701,00 zi
e dla osoby w rodzinie 528,00 zt

Zmiana kryterium dochodowego nastgpita od 1 stycznia 2022 r.
W 2021 r. Osrodek realizowal wieloletni program rzgdowy ,,Pomoc panstwa

w zakresie dozywiania”
Na ten cel poniesiono wydatki w wys. 59 810,00 zt

w tym:
e budzet gminy 24 000,00 zt
e budzet wojewody 35 810,00 zt

e obiady w szkotach dla 58 osob (w tym 56 uczniéw) 30 283,00 zt
o zasilki celowe 29 527,00 zt

Kazdego roku Os$rodek przygotowuje oceng zasobow pomocy spotecznej
w oparciu o analize lokalnej sytuacji spolecznej i demograficznej. Zasoby
obejmuja w szczegélnosci infrastrukturg, kadre, organizacje pozarzadowe,
nakfady finansowe na zadania pomocy spotecznej, bez wzgledu na podmiot
finansujacy 1 realizujacy. Ocena obejmuje osoby i rodziny korzystajace
z pomocy spolecznej, rodzaje ich probleméw oraz ich rozkiad ilosciowy.
Przygotowanie tego dokumentu pochtania wiele czasu. Opiera si¢ nie tylko na
danych posiadanych przez osrodek , ale brane s3 réwniez pod uwage dane
zinnych instytucji dzialajacych w obszarze spraw spotecznych. Osrodek
przedstawia ocene co roku do 30 kwietnia Radzie Miasta , a do 30 czerwca
Sejmikowi Wojewddztwa. Ocena wraz z rekomendacjami jest podstawa do
planowania budzetu na rok nastepny.



Zadania fakultatywne:
» Specjalne zasilki celowe - z tego rodzaju pomocy skorzystaty 43 rodziny,
ogdlny koszt pomocy wynidst 24 541,00 zt.
= Wynagrodzenie za sprawowanie opieki jest swiadczeniem pieni¢znym
zpomocy spotecznej, nalezne opiekunowi prawnemu z tytulu
sprawowania opieki. Przyznaje je sad, ale wyptaca gmina — 6360,00 zl.

Wydawanie decyzji administracyjnych potwierdzajacych prawo do $wiadczen
opieki zdrowotnej. Decyzje wydaje si¢ w oparciu o przepisy ustawy z dnia
27 sierpnia  2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
érodkéw publicznych (Dz.U. z 2008 r. Nr 164 poz.1027 z pézn.zm.)
i przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu S$rodowiskowego przez pracownika
socjalnego. W 2021 roku wydano 21 decyzji potwierdzajacych prawo do
$wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych.

Przydzial drewna pochodzacego z rozbiorki doméw i wycinki drzew.

Zarzadzeniem Nr 131/2018 Burmistrza Miasta Jozefowa z dnia 5 pazdziernika
2018 r., w sprawie zasad zbywania sktadnikoéw ruchomego mienia komunalnego
stanowigce wiasnos¢é gminy okresla szczegoty dotyczace zbycia drewna
uzyskanego z nieruchomosci gminnych.

Stosowne wnioski wraz z os$wiadczeniem o wysokosci dochodu skladane sg
w MOPS. Kierownik Os$rodka kwalifikuje osoby do uzyskania pomocy,
sporzadza liste i przekazuje ja do Urzedu Miasta Jozefowa.

W 2021 roku 22 rodzin otrzymalo drewno.



PRACA SOCJALNA - WSPOLPRACA ZE SRODOWISKIEM
LOKALNYM

Pracownik socjalny nie tylko przeprowadza wywiady Srodowiskowe,
ustala uprawnienia do okreslonych zasitkow, ale przede wszystkim $wiadczy
prace socjalng, ktora polega na podejmowaniu dziatan majacych na celu poprawe
funkcjonowania 0sob i rodzin w $rodowisku spotecznym oraz wzmacnianie i
pomoc w odzyskiwaniu samodzielnosci w funkcjonowaniu oséb wymagajacych
wsparcia.

Praca socjalna nalezy do podstawowych $rodkéw (narzedzi) pomocy
spotecznej, a ustawa okresla ja jako jedno ze Swiadczen niepienigznych i czyni
zefi zadanie wlasne gminy o charakterze obowiazkowym. Cele pracy socjalnej
realizowane sa w odniesieniu do indywidualnej i grupowej aktywnosci
cztowieka z wykorzystaniem trzech podstawowych metod: indywidualnych
przypadkow, grupowej i Srodowiskowej. W pracy socjalne; powinny by¢
wykorzystane odpowiednie techniki, tj. psychoterapia, poradnictwo, mediacja,
rzecznictwo oraz inne oparte na kontaktach interpersonalnych miedzy
pracownikiem socjalnym a osobami wspomaganymi. Metodg prowadzenia pracy
socjalnej moze by¢ m.in. kontrakt socjalny.

Ustawa o pomocy spotecznej naklada rowniez na osrodek pomocy
spotecznej obowiazek udzielania osobom i rodzinom pomocy w formie
specjalistycznego poradnictwa rozumianego jako udzielanie porad, wskazowek 1
informacji w pewnym zakresie, ze szczeg6lnym uwzglednieniem poradnictwa
psychologicznego, prawnego i rodzinnego.

W szczegblnych sytuacjach istnieje potrzeba podejmowania interwenc;ji
kryzysowej. Jest to zespdt interdyscyplinarnych dzialan podejmowanych na
rzecz 0sob i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej
jest przywrécenie réwnowagi psychicznej 1 umiejetnosci  samodzielnego
radzenia sobie a dzieki temu zapobieganie przejéciu reakcji kryzysowej w stan
chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. W ramach interwencji kryzysowej
udziela si¢ natychmiastowej specjalistycznej pomocy psychologiczne;j,
a w zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego, natomiast
w sytuacjach uzasadnionych — schronienia.

W 2021 roku praca socjalng objetych byto 206 rodzin liczacych 383 o0sob,
w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej — 28 rodzin liczacych 57 0s6b.
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W zwiazku z stanem epidemii ograniczono wizyty w miejscu zamieszkania
rodzin do sytuacji interwencyjnych, w sprawach ustug opiekunczych,
w sprawach opiekufczo — wychowawczych, w sprawach przyznawania
$wiadczen pienieznych w sytuacjach budzacych watpliwosci. W celu
wykonywania obowiazkéw stuzbowych (w tym pracy socjalnej), pracownicy
socjalni ztozyli 1 200 wizyt w miejscu zamieszkania $wiadczeniobiorcow.

W okresie niskich temperatur pracownicy socjalni MOPS monitorowali sytuacje
0s6b, dowozili ciepty positek i przekazywali Zywno$¢ oraz odziez osobom
najbardziej potrzebujacym.

W okresie Swiat Bozego Narodzenia zaméwiono 30 zestawow Swigtecznych
(potrawy wigilijne i $wigteczne), ktore pracownicy socjalni MOPS przekazali do
0s6b i rodzin najbardziej potrzebujacych.
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STRUKTURA SWIADCZENIOBIORCOW W 2021 R.

Struktura $wiadczeniobiorcow wg.  kryterium podstawowej  dysfunkcji
uzasadniajacej przyznanie pomocy przedstawiata sie nastgpujaco:

Ubdstwo - 93 rodziny (147 oséb),

Diugotrwata lub cigzka choroba — 97 rodzin (134 osoby),
Niepelnosprawnos¢ — 62 rodziny (83 osoby),

Bezrobocie — 67 rodzin (144 osoby),

Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego — 25 rodzin (89 osob),

o w tym:

» rodziny niepetne — 18 rodzin (61 0s6b),
= rodziny wielodzietne — 5 rodzin (27 osob),
. Sytuacja kryzysowa — 0,
e Potrzeba ochrony macierzynstwa — 9 rodzin ( 42 osoby),
w tym — wielodzietnos¢ — 3 rodziny (15 oséb),
® Przemoc w rodzinie — 0,
. Alkoholizm — 23 rodziny (28 0séb ),
o Zdarzenie losowe — 4 rodziny (10 osdb),
o Trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego
~{i.
o Bezdomnosé — 8 rodzin (8 osob),
o Sieroctwo — 0,
. Trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaly status uchodzcy - 0,
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Dodatki mieszkaniowe

Jest to zadanie wiasne gminy wynikajace z ustawy o dodatkach
mieszkaniowych, majace na celu wsparcie oséb i rodzin w pokryciu
wzrastajacych kosztéw eksploatacji mieszkan i zapobieganie powstawaniu
zaleglosci w optatach. Dodatek mieszkaniowy przystuguje osobom i rodzinom
posiadajagcym tytut prawny do zajmowanego lokalu lub oczekujacym na
przystugujacy im lokal zamienny albo socjalny. Warunkiem jest ponoszenie
optat zwigzanych z zajmowaniem lokalu oraz posiadanie dochodu nie
przekraczajacego 175 % kwoty najnizszej emerytury w gospodarstwie
jednoosobowym lub 125 % tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym.

e najnizsza emerytura od 1 marca 2021 r. wynosi 1250,88 zt

e 125 % najnizszej emerytury 1 563,60 zt

e 175 % najnizsze] emerytury 2 189,04 zi

Od 1 lipca 2021 r. dodatek mieszkaniowy przystugiwat osobom, jezeli w okresie
3 miesiecy poprzedzajacych date ztozenia wniosku, sredni miesigczny dochod
przypadajacy na jednego cztonka gospodarstwa domowego nie przekroczy
w gospodarstwie jednoosobowym 40 % (VIII 2021 — 5 843,75 x 40 % =
2 337,50 z1), a w gospodarstwie wieloosobowym 30 % (VIII 2021 — 5 843,75 x
30 % = 1 753,13 zb) przecietnego wynagrodzenia (obowigzujacego w dniu
ztozenia wniosku).

W 2021 r. wyptacono dodatki mieszkaniowe na kwote 189 004,00 zt.
Podzial na poszczegolne typy lokali przedstawia si¢ nastgpujgco:

° lokale komunalne 91 729,00 zt
e lokale spotdzielcze 14 672,00 zt
e Inne lokale (prywatne, wspolnoty mieszkaniowe) 12 322,00 zt
@ lokale TBS 70 281,00 zt

F.acznie wydano 107 decyzji w sprawach dodatkéw mieszkaniowych, w tym
odmownych 3.

Dodatek energetyczny od 1 stycznia 2014 r. przystuguje odbiorcy wrazliwemu
energii elektrycznej , czyli osobie pobierajacej dodatek mieszkaniowy.

W 2021 r. do MOPS nie zostat ztozony zaden wniosek o przyznanie dodatku
energetycznego.

13



Pomoc w formie doptaty do czynszu (COVID) wyptacono na kwote 2 162,00 zt,
z ktorego skorzystata 1 rodzina.

Przeciwdzialanie przemocy

Realizowano Program ,,Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie 1 Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2021- 20257, przyjety Uchwalg Nr 305/VIII/2021
z dnia 28 maja 2021 r.

W roku sprawozdawczym odbylo si¢ 4 posiedzenia = Zespotu
Interdyscyplinarnego, podczas ktorych omawiano sprawy przemocy
w rodzinach. Powotano 25 Grup Roboczych w celu rozwigzywania problemow
zwigzanych z wystgpowaniem przemocy Ww rodzinie w indywidualnych
przypadkach. Grupy Robocze odbyty 13 spotkar. Grupy Robocze powotywane
sg indywidualnie do nowej sprawy.

Wszczeto procedure Niebieskiej Karty w 30 rodzinach - 31 Niebieskich Kart,
w tym 3 sporzadzone przez MOPS, 27 przez policjg i 1 przez oswiatg.

Zakonczono 115 procedur NK wobec stwierdzenia ustania przemocy w rodzinie
i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy
oraz zrealizowania indywidualnego planu pomocy. Zakofczenie procedury
konczy prace Grupy Roboczej, ale nie oznacza zakonczenia kontaktu stuzb
z dana rodzing w ramach ich kompetencji zawodowych.

Zgodnie z art. 12 ust.1 ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie ,,0s0by,
ktére w zwiazku z wykonywaniem swoich obowiazkow stuzbowych lub
zawodowych powziety podejrzenie o popelnieniu $ciganego z urzedu
przestepstwa z uzyciem przemocy Ww rodzinie, niezwlocznie zawiadamiaja
o tym Policje lub prokuratora” - jednak ZI i GR niezwlocznie weryfikuja stan
faktyczny i w sytuacji gdy nie ma watpliwosci, co do uzycia przemocy, sprawa
przekazywana jest do organdw $cigania.

Czlonkowie ZI spotkali si¢ w 1 przypadku z osobami stosujagcymi przemoc
i w 14 przypadkach z osobami doznajacymi przemocy. Przedstawiono lokalne
mozliwosci pomocy.

W 2021 r. zorganizowano szkolenie dla Zespotu Interdyscyplinarnego dot.
przeciwdzialania przemocy oraz we wspotpracy z MKRPA - cykl spotkan
/szkolenie/warsztaty dla rodzicow, nauczycieli 1 innych oraz spotkanie dla 0sob
pomagajacych. Spotkania miaty charakter otwarty i kazdy zainteresowany mogt
dotaczy¢ do szkolenia w formie zdalnej.
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Szkolenie poprowadzil psycholog oraz prawnik pracujgcy z osobami
doznajacymi przemocy i stosuj acymi przemoc.

Wspieranie rodziny
Zgodnie z art. 179 ust. 112 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wpieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej (Dz. U z 2011 r. Nr 149 poz. 887 z pdézn. zm.),

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej przedktada sprawozdanie z realizacji zadan

wynikajacych z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastgpcze] za 2021.

Ustawa od 1 stycznia 2012 r. naktada na gminy zadania m.in. wspotfinansowanie

pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placowce

opiekunczo wychowawczej, regionalnej placowce opiekunczo — terapeutycznej

lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu

dziecka gmina ponosi wydatki w wysokosci:

e 10 % wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka w pierwszym roku pobytu
dziecka w pieczy zastepcze],

e 30 % wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w drugim roku pobytu
dziecka w pieczy zastgpczej,

e 50 % wydatkow na opieke i wychowanie dziecka w trzecim roku
i nastepnych latach pobytu dziecka w pieczy zastepczej.

Odplatno$é obliczana jest na podstawie w/w ustawy gdzie:

o Koszt utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej spokrewnionej to kwota

660,00 zI miesigcznie.

o Koszt utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej zawodowej, rodzinie

zastepczej niezawodowej lub rodzinnym domu dziecka to kwota 1 000,00 z

miesigcznie.

Odplatnos¢ za pobyt dziecka w placowce opiekuiczo wychowawczej,
regionalnej placéwce opiekuriczo — terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku
preadopcyjnym réowniez wynosi 10 %, 30 % lub 50 % lecz od srednich
miesiecznych wydatkow przeznaczonych na utrzymanie dziecka.

W 2021 r. éredni koszt utrzymania dziecka w placéwce opiekunczo
wychowawczej na terenie powiatu otwockiego wynosit 5 596,45 zt miesigcznie.
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Dzieci umieszczone i przebywajace w pieczy zastepczej

Liczba dzieci Ln_:zba Cateed . . Liczba dzieci
. umieszczonych Liczba dzieci :
umieszczonych ; przebywajacych
- . w placowkach  przebywajacych v
Odplatno§¢  w rodzinach e ; w placéwkach
opiekunczo — w rodzinach ‘o g
o wychowawczych  zastepezych Splelndezn —
w 2021r W 2022r. wychowawczych
10% 0 | 2 | - e W
30 % === e - 3 2
50 % - - 6 9
N =20 dzieci
Koszt pobytu dzieci w pieczy zastepcze;
Rodzin Placowki
Odplatnosé : y opiekunczo — Razem
zastepcze
wychowawcze

udzial gminy 62 450,00 112 559,00 175 009,00 zi

W 2021 roku MOPS zatrudniat jednego asystenta rodziny. Wsparciem asystenta
objeto 11 rodzin (28 dzieci).
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WSPOLPRACA Z INNYMI INSTYTUCJAMI

« Urzad Miasta Joézefowa - z polecenia Burmistrza Miasta Jozefowa
pracownicy socjalni Osrodka ustalali w drodze wywiadu srodowiskowego
sytuacje materialng i majgtkowa rodzin/oséb dla potrzeb Urzedu Miasta
Jézefowa - Referat Swiadczefi Rodzinnych oraz Referat Promocji Gospodarczej
wywiadéw dla potrzeb §wiadczenia 500+.

. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie — z instytucjg t3 wspolpracujemy
w zakresie zabezpieczenia catodobowej opieki dla naszych klientow w Domach
Pomocy Spotecznej, ponoszenie kosztéw pobytu dzieci w pieczy zastepczej,
uzyskania skierowania, dla os6b chorych 1 niepelnosprawnych na turnusy
rehabilitacyjne; likwidacji barier. architektonicznych w miejscach zamieszkania
0s6b niepetnosprawnych, ustalania stopnia niepelnosprawnosci dla klientow
MOPS, ustalania sytuacji rodzin — kandydatéw do petnienia roli rodziny
zastepcze], udzielania wsparcia uchodzcom.

« Powiatowy Urzad Pracy — wspdlpraca polega na wymianie informac;ji
dotyczacych wspolnych klientéw (rejestracji, pobieranie zasitku, odmowach
podjecia zatrudnienia), aktywizowanie bezrobotnych poprzez posrednikow pracy
i doradcow zawodowych, organizowaniu szkolen i kurséw. W pazdzierniku
2014 r. zostala uruchomiona Samorzadowa Elektroniczna Platforma
Informacyjna (SEPI) stuzaca wspolpracy i wymianie informacji migdzy PUP
w Otwocku a MOPS w zakresie 0s6b bezrobotnych. Pozwala to na skrécenie
czasu postepowania administracyjnego.

e Placowki o$wiatowe i oSwiatowo — wychowawcze — codzienna stata
wspolpraca ze szkotami dotyczy organizowania dozywiania dzieci i mtodziezy
w szkotach. W przypadku rodzin niewydolnych wychowawczo, pracownicy
socjalni wspolnie z pedagogami szkolnymi ustalajg plany wspotpracy
z rodzinami, wizytuja wspoélnie srodowiska.

Pracownicy socjalni sg inicjatorami przyjecia dzieci do przedszkola, szkét czy
placowek wychowawczych, jezeli zaistnieje taka potrzeba lub umozliwia to
usamodzielnienie rodziny. Pracownicy MOPS wspdtpracuja z pedagogami
w ramach procedury Niebieskie Karty.
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* Sady rodzinne, kuratorzy — wspodlpraca z tymi instytucjami dotyczy
problem6éw rodzin niewydolnych wychowawczo oraz dotknietych przemoca
domowa i polega np. na: ustanawianiu kuratora dla rodziny, ograniczenia badz
odebrania wtadzy rodzicielskiej, umieszczenia dzieci w placowkach opiekunczo
— wychowawczych 1 rodzinach zastepczych. Sady bardzo czesto korzystajg
z wiedzy 1 znajomosci Srodowisk przez pracownikéw socjalnych, wnioskujg
0 pisemne opinie o rodzinie lub wzywajg na rozprawy w charakterze §wiadkow.
Kierownik petni funkcje tawnika w sadzie rodzinnym.

 Policja i prokuratura — wspolpraca dotyczy gléwnie srodowisk
patologicznych, dotknietych przemocg w rodzinie oraz probleméw nie
wywigzywania si¢ z obowigzku alimentacyjnego. W policji naszymi partnerami
sg gtownie dzielnicowi.

Wspétpraca polega na wymianie niezbednych informacji, wspdlnych
interwencjach w srodowiskach, wdrazaniu procedury ,Niebieskiej karty”,
zgltaszaniu potrzeb interwencji policji w Srodowisku.

Art. 107 ust. 3a i 3b ustawy o pomocy spotecznej daje mozliwos¢ pracownikowi
socjalnemu korzystania z asysty policji podczas przeprowadzania wywiadu
srodowiskowego.

« Przychodnie lekarskie, zaklady opiekunczo - lecznicze, szpitale -
wspotpraca MOPS ze S$rodowiskiem stuzby zdrowia jest bardzo bliska
1 wielostronna.
Na wniosek pracownikéw socjalnych lekarze (w przypadku klientow MOPS):
= diagnozuja stan zdrowia pacjentéw w zakresie uprawnien do zasitkow
statych, ustalenia stopnia niepetnosprawnosci a w przypadku dzieci —
niepelnosprawnosci,
» wnioskuja o przyznanie zakresu i liczby godzin ustug opiekunczych,
= odbywajg wizyty domowe u podopiecznych.
Szpitale i zaklady opiekuficzo — lecznicze zlecaja nam m. in. ustalenie sytuacji
rodzinnej pacjentéw, zglaszaja koniecznos¢ objgcia opieka os6b wypisywanych
ze szpitala, czasowo niezdolnych do samodzielnej egzystencji lub koniecznos¢
umieszczenia pacjenta w DPS. Pracownicy socjalni pozyskujg sprzet
ortopedyczny, rehabilitacyjny i przekazuja lub wypozyczaja osobom

niepelnosprawnym.
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e Miejska Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych zostala
powolana przez Burmistrza Miasta. Wspotpraca MOPS z Miejskg Komisjg
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych to:
s kierowanie wnioskéw o podjecie leczenia odwykowego przez
$wiadczeniobiorcow,
= kierowanie klientow MOPS do punktu konsultacyjnego w celu diagnozy
uzaleznien i wspotuzaleznieni,
» wspolpraca w ramach procedury Niebieskie]j Karty.

Caritas — Do Zespolu opieki paliatywnej dziatajacej w ramach Caritasu przy
parafii M.B Czgstochowskiej w Jozefowie, ul. 3 Maja zglaszamy koniecznos¢
objecia specjalistyczng opieka osoby lezace oraz chore. W razie koniecznosci
ustalamy formy wspélnej pomocy, wyjazdy w teren. Mieszkancy korzystajacy
z ustug Caritasu potwierdzajg ich wysokg jakosc.

Caritas - przy parafii Jana Chrzciciela w Jézefowie, ul. Kasprowicza 2,
ustalamy formy wspélnej pomocy osobom i rodzinom. Pracownicy socjalni s3
w statym kontakcie z wolontariuszami Caritas.

Stowarzyszenie Forum Chrzescijanskie — z okazji Swiat Bozego Narodzenia
oraz Wielkanocnych pracownicy MOPS brali udziat w dostarczaniu paczek
zywnosciowych osobom potrzebujagcym. Paczki przygotowane byly przez
Stowarzyszenie Forum Chrzescijanskie.

Stowarzyszenie DLA MIASTA - W 2021 r. wydano skierowania do pomocy
zywnosciowej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020,
wspotinansowanego z Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym.

Zgromadzenie Siéstr Albertynek Postugujacych Ubogim — wspotpraca
bardzo cenna i niezbedna. Siostry ze Zgromadzenia przygotowuja i wydaja przez
caly rok ciepte positki (zupa + pieczywo) dla najbardziej potrzebujacych. Sa to
najczeéciej osoby uzaleznione od alkoholu , bez wtasnego dochodu i mozliwosci
zapewnienia sobie positku we wlasnym zakresie.

W 2021 roku wydawano okolo 30 positkéw dziennie, w okresie zimowym
wiecej. Produkty do przygotowania positkéw i pieczywo zakupuje MOPS.
W okresie sprawozdawczym wydatek na realizacje zadania wyniost 12 468,00
/8
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KADRA I WARUNKI LOKALOWE

Na koniec 2021 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych byto
8 0sob:

»  kadra kierownicza 1 osoba,
= gléwny ksiegowy 1 osoba,
= pracownicy socjalni 4 osoby,
w tym:
v’ starsi pracownicy socjalni 2 osoby,
v' specjalista pracy socjalnej 1 osoba,
v' pracownik socjalny 1 osoba,
= agystent rodziny 1 osoba,
» stanowisko administracyjne 1 osoba.

Struktura kadry wg kryterium wyksztalcenia przedstawia si¢ nastepujgco:
1. wyzsze 8 0sob.

Wszyscy pracownicy systematycznie biorg udziat w szkoleniach zwiazanych
z wykonywanymi przez nich obowiazkami.

Osrodek ma swoja siedzibe w budynku Przychodni Zdrowia w Jozefowie.
Zajmuje 3 pomieszczenia o pow. okoto 50 m?2 Lokal (mieszkanie) zostal
przystosowany na pomieszczenia biurowe. Z uwagi na ograniczona
powierzchnie¢ 4 pracownikéw socjalnych i asystent rodziny pracuje w jednym
pokoju. Taka sytuacja nie sprzyja dobrej obstudze beneficjentow pomocy
spoleczne;j.

Plusem jest lokalizacja osrodka, co ma duze znaczenie przede wszystkim dla
0sob starszych i przewlekle chorych.
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POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ

Obecne warunki lokalowe ograniczajg realizacje nowych dziatan i zadan
z zakresu pomocy spoleczne;.

Z dniem 1 stycznia 2015 r. obowigzujg dodatkowe uregulowania w zakresie
zatrudnienia pracownikéw socjalnych w osrodkach pomocy spoteczne;.

Zgodnie z obowigzujgcym, zmienionym brzmieniem art.110 ust.11 ustawy
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268,
z pbzn.zm.) ,,Osrodek pomocy spofecznej zatrudnia pracownikow socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na 2 000 mieszkancow lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i osob samotnie gospodarujacych, objetych
praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym
wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0s6b samotnie
gospodarujacych”.

Zgodnie z art.17 ust.1 pkt 18 ustawy tworzenie i utrzymanie osrodka pomocy
spotecznej nalezy do zadah wlasnych gminy o charakterze obligatoryjnym
i posiadanie wymaganego wskaznika zatrudnienia jest rowniez obligatoryjne.

W 2021 roku na 1 pracownika socjalnego przypadato 5 185 mieszkancow, zas na
jednego pracownika socjalnego przypadaty 52 srodowiska.
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